Web Sitesi Gizlilik Politikasi

Bu web sitesini ziyaret etmeniz ve bu site vasitasiyla sundugumuz hizmetlerden
yararlanmaniz sirasinda, size ve talep ettiginiz hizmetlere iliskin olarak elde ettigimiz
bilgilerin ne sekilde kullanilacagi ve korunacagi, isbu "Gizlilik Politikasi"nda belirtilen
sartlara tabidir. Bu web sitesini ziyaret etmekle ve bu site vasitasiyla sundugumuz
hizmetlerden yararlanmay talep etmekle isbu "Gizlilik Politikasi"nda belirtilen sartlan
kabul etmektesiniz.

Madde-1: Kigisel verilerin korunmasi ve islenmesi politikasinin amaci Bugline kadar
www.susimo.com olarak ugrastigimiz iglerin hassasiyeti geregince musterilerimizden ya
da musteri adaylarimizdan gelen veriler gizli tutulmus ve hicbir zaman tguncu Kkisilerle
paylasilmamistir. Kisiselverilerin korunmasi, sirketimizin temel politikasidir. Herhangi bir
yasaldizenleme olmadan 6ncede sirket ve istiraklerimiz, kisisel verilerin gizliligine buyuk
onem vermis ve bunu bir calisma ilkesi olarak benimsemis ve ¢alisanlarina da bu ilke
dogrultusunda calisma talimatlarini vermistir. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun
getirdigi butun sorumluluklara uymayl da www.susimo.com olarak taahhtt etmekteyiz.
Sirketimizin  kigisel verilerin korunmasina iliskin prensipleri, istiraklerimizi de
kapsamaktadir.

Madde-2: Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi politikasinin kapsamive degistirilmesi
Sirketimiz tarafindan hazirlanan bu Politika, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’na (“KVKK”) uygun olarak hazirlanmistir. Sizlerden rizanizla ya da Kanunda
sayilan diger hukuka uygunluk geregi elde edilmig veriler, sunmus oldugumuz hizmetlerin
daha kaliteli hale getirilmesi, sizlere sunulan hizmetlerin ve kalite politikamizin
iyilestirilmesi amaciyla kullanilacaktir. Yine elimizdeki bazi veriler ise, kisisel olmaktan
cikarilmaktave anonimlestirilmektedir. Bu veriler, istatistikiamaclarla kullanilan verilerdir
ve Kanun uygulamasina ve Politikamiza tabi degildir. www.susimo.com Kisisel Verilerin
Korunmasi ve islenmesi Politikasi, misterilerimizin, calisanlarimiz ile bizimle ¢éziim
ortakligl icinde calisan sirketlerin musterileri ve c¢alisanlarinin ya da diger kisilerin
otomatik olarak elde edilen verilerinin korunmasini amaclar ve bunlara iliskin
duzenlemeleri igerir. Sirketimiz, politikamizi ve Yonetmeligimizi -Kanuna uygun olmak ve
kisisel verilerin daha iyi korunmasi sarti ile degistirme hakkina sahiptir.

Madde-3: Kisisel verilerin igslenmesi ileilgili temel kurallar

a) Hukuka ve durustlik kurallarina uygun olma: www.susimo.com, topladigl ya da
kendisine diger sirketlerden gelen verilerin kaynagini sorgular ve bunlarin hukuka uygun
ve ddrustluk kurallari cergevesinde elde edilmesine 6nem verir. Bu cgercevede
www.susimo.com’un sundugu hizmetleri satan Ucglncu taraflara (acentelerin ve diger
araci kurumlarin da) kisisel verilere korunmasiamaciyla gerekli uyari ve bildirimleri yapar.



b) Dogru ve gerektiginde glincel olma: www.susimo.com, kurum bunyesinde bulunan
butln verilerin dogru bilgi olmasina, yanlis bilgiicermemesine ve nihayet kisiselverilerde
degisiklik oldugu takdirde bunlari kendisine iletildigi takdirde glincellemeye dnem verir.

c) Belirli, acik ve mesru amaglar icin islenme: www.susimo.com, ancak sundugu ve
hizmet sirasinda kisilerden onayini aldigi amaclarla sinirli sekilde verileri isler. is amaci
disinda verileri islemez, kullanmaz ve kullandirtmaz.

d) islendikleri amacla baglantili, sinirli ve 6lciilii olma: www.susimo.com, sadece verileri
islendikleri amacla sinirli ve hizmetin gerektirdigi 6lctide kullanir.

e) ilgili mevzuatta 6ngoriilen veya islendikleri amagicin gerekli olan siire kadar muhafaza
edilme: www.susimo.com, sézlesmeler kaynakl verileri Kanunun ihtilaf cikma sureleri,
ticaret ve vergi hukukunun gereklilikleri kadar bunyesinde muhafaza eder. Buna karsin bu
amaclar ortadan kalktiginda veriyi siler ya da anonimlestirir. Onemle belirtelim ki,
www.susimo.com, verileri ister riza isterse kanuna uygun bir sekilde toplamis ya da
islemis olsun yine de yukarida siraladigimiz bu ilkeler gecerlidir. Kisisel Verileri Koruma
Kanunu m.11’e gére asagida sayilan haklarnniz bulunmaktadir. Kisisel verileri islenen
kisiler, www.susimo.com tarafindan web sayfamizda duyurulan ilgilimize basvurarak
kendi verisiile ilgili olarak;

a) Kisisel verinizin islenip islenmedigini 6grenme,
b) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,

¢) Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gguncu kisileri bilme,

d) Kisisel verilerin eksik veya yanligislenmis olmasihalinde bunlarn dizeltilmesini
isteme,

e) Kanunda 6ngorilen sartlar cergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi G¢lncu
kisilere bildirilmesini isteme,

g) islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya cikmasina itiraz etme,

g) Kisiselverilerin kanuna aykiriolarakislenmesisebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme, haklarina sahiptir. www.susimo.com olarak bu
haklara saygiliyiz. Azami Tasarruf ilkesi/Cimrilik ilkesi Azami tasarruf ilkesi ya da
cimrilik ilkesi adi verilen builkemize gére www.susimo.com’a ulasan veriler, ancak
gerekli oldugu kadar sisteme islenir. Bu nedenle hangi verileri toplayacagimiz



amaca gore belirlenir. Gerekli olmayan veriler toplanmaz. Sirketimize intikal eden
diger veriler de ayni sekilde sirket bilisim sistemlerine aktarilir. Fazlalik bilgiler,
sisteme kaydedilmez, silinir ya da anonim hale getirilir. Bu veriler, istatistiki
amaclarla kullanilabilir. Ozel nitelikli verilerden saglik verileri sadece musterilere
daha iyi hizmet vermek ve onlarin sagligini korumak amaciyla alinir ve sistemde
O0zenle tutulur. Kisisel verilerin silinmesi Kanunen saklanmasi gereken surelerin
dolmasi, yargl sureglerinin tamamlanmasi ya da diger gereklilikler ortadan
kalktiginda sirketimiz tarafindan bu veriler kendiliginden ya da ilgili kisinin talebi
Uzerine kisisel veriler silinir, yok edilir ya da anonim hale getirilir. Bu igslemler
sirketimizin VERI IMHA VE SAKLAMA POLITIKASI dogrultusunda yapilr.
www.susimo.com bunyesinde bulunan veriler, kural olarak ilgili kisilerin beyani
Uzerine beyan ettigi sekilde islenir. www.susimo.com, musteriler ya da
www.susimo.com ile temas kuran kisilerin beyan ettigi verilerin dogrulugunu
arastirmak zorunda olmadigi gibi bu hukuken ve calisma ilkelerimiz nedeniyle de
yapilmaz. Beyan edilen veriler, dogru kabul edilir. Kisisel verilerin dogrulugu ve
guncelligi ilkesi www.susimo.com tarafindan da benimsenmistir. Sirketimizin
kendisine ulagsan resmi belgelerden veya ilgilisinin talebi Gzerine islemis oldugu
kisisel verileri gunceller. Bununicin gerekli 6nlemleri alir. Gizlilik ve veri guvenligi
Kisisel veriler gizlidir ve www.susimo.com de bu gizlilige riayet etmektedir. Kigisel
verilere sirket icinde ancak yetki verilmis kisiler ulasabilir. www.susimo.com
tarafindan toplanan kisisel verilerin korunmasi ve vyetkisiz kisilerin eline
gecmemesi ve musterilerimizin ve musteri adaylarimizin magdur olmamasiigin
gerekli teknik ve idari butun tedbirler ainmaktadir. Bu gercevede yazilimlarin
standartlara uygun olmasi, tglincu partilerin 6zenle secilmesi ve sirket icinde de
veri koruma politikasina riayet edilmesi saglanmaktadir.

Madde-4: Veri isleme amaclarn www.susimo.com’in kisisel verileri toplanmasi ve
islenmesi aydinlatma metninde belirtilen amaclar dogrultusunda icra edilecektir. Veriler,
musgterilere daha iyi hizmet saglanmasi amaciyla toplanmakta ve islenmektedir. Kigisel
verileriniz, her tarll so6zllu, yazii ya da elektronik ortamda, sirketin amaclan
dogrultusunda Sirket¢ce sundugumuz Grin ve hizmetlerin belirlenen yasal ¢ercevede
sunulabilmesi ve bu kapsamda Sirketimizin s6zlesme ve yasadan dogan mesuliyetlerini
eksiksiz ve dogru bir sekilde yerine getirebilmesi gayesiyle edinilir. Bu hukuki sebeple
toplanan kisisel verileriniz KVKK’nin 5 ve 6 maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme
sartlari ve amaclari kapsaminda bu metinde belirtilen amaclarla da islenebilmekte ve
aktarilabilmektedir

Madde-5: is ve Coziim Ortaklar Verileri www.susimo.com, gerek is gerekse ¢oéziim
ortaklari ile veri paylasimiyaparken hukuka uygun davranmayi ilke edinir. is ve ¢6ziim
ortaklari ile veri gizliligi taahhudu ile ve ancak hizmetin gerektirdigi kadar veri
paylasilmakta ve bu taraflardan mutlaka veri guvenliginin alinmasina iliskin tedbirleri
almaya zorlanmaktadir. Reklam amacgli veri isleme E-Ticaretin Dizenlenmesi Hk. Kanun



ile Ticariiletisim ve Ticari Elektronik iletiler Hk. Yonetmelige uygun olarak ancak dnceden
onay alinan kisilere reklam amacli elektronik ileti gonderilebilir. Reklamin gonderilecegi
kisininonayinin acgik bir sekilde mevcudiyeti sarttir. Yine ayni mevzuat uyarinca belirlenen
“onay”In detaylarina www.susimo.com riayet etmektedir. Alinacak onay, sirketinizin mal
ve hizmetlerini tanitmak, pazarlamak, isletmesinitanitmakya da kutlama ve temenni gibi
iceriklerle tanmnirigini artirmak amaciyla alicilarin elektronik iletisim adreslerine
gonderdigi tum ticari elektronik iletileri kapsamalidir. Bu onay, yazili olarak fiziki ortamda
veya her tirlii elektronik iletisim araciyla alinabilir. Onemli olan, alicinin ticari elektronik
ileti gonderilmesini kabul ettigine dair olumlu irade beyani, adi ve soyadi ile elektronik
iletisim adresinin bulunmasidir. Sirketin hukuki yukimlaligu veya kanunda acikca
ongorulmesi sebebiyle yapilan veri islemleri Kisisel veriler, islemenin ilgili mevzuatta
acikca belirtilmesi veya mevzuatla belirlenen bir hukuki yakimlulagin yerine getirilmesi
amaciyla ayrica onay alinmadanislenebilir. Veri islemlerinin tir ve kapsami, yasalolarak
izinverilen veri isleme faaliyeti icin gerekli olmalive ilgili yasalhUkimlere uygun olmaldir.
Sirketin veri igslemesi Sirketin sundugu hizmet ve mesru amaglarn dogrultusunda kisisel
veriler islenebilir. Ancak veriler higbir sekilde hukuka aykiri hizmetler icin kullanilamaz.
Ozel nitelikli verilerin islenmesi Kanun’a gore Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi disuncesi,
felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanclan, kilk ve kiyafeti, dernek, vakif ya da
sendika Uyeligi, sagligl, cinsel hayati, ceza mahklOmiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili
verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veridir. www.susimo.com
ayrica, 6zelnitelikli kisiselverilerin islenmesinde, ayrica Kurultarafindan belirlenen yeterli
onlemleri alir. www.susimo.com, hizmetlerin daha iyi verilebilmesi icin kisilerin onayi ile
ozel nitelikli verileri ancaktoplandiklarramacicinigleyebilir. Otomatik sistemlerle islenen
veriler Otomatik sistemler araciligl ile iglenen veriler konusunda www.susimo.com,
Kanuna uygun davranir. Kigilerin acik rizasi olmaksizin bu verilerden elde edilen bilgiler
kisi aleyhine kullanilamaz. Ancak www.susimo.com, kendi sistemindeki verileri
kullanarak iglem yapacagi kisilerle ilgili kararlar alabilir. Kullanici bilgileri ve internet
www.susimo.com’e ait web siteleri ve diger sistemlerde veya uygulamalarda kisisel
verilerin toplanmasi, islenmesive kullanilmasidurumundaiilgili kisiler gizlilik bildirimi ile
ve gerekirse cerezler hakkinda bilgilendirilir. Kisiler, web sayfalarindaki uygulamalarimiz
konusunda bilgilendirilir. Kisisel veriler, hukuka uygun olarak islenecektir.

Madde-6: Kisisel verilerin yurt ici ve disina aktarilmasi Kisisel veriler, www.susimo.com
tarafindan hizmetin gorilebilmesi amaciyla is ve ¢6zum ortaklariile ve www.susimo.com
istirakleriile paylasilabilir. www.susimo.com, kanunda Kurultarafindan belirlenen sartlar
dahilinde kisisel verileri Kanundaki diger sartlara uygun olarak ve kisinin onayina bagl
olarak yurtici ve yurt disina aktarma yetkisine sahiptir.

Madde-7: ilgili kisinin haklari www.susimo.com, Kanun kapsaminda ilgili kisinin veri
islenmeden o6nce onayini alma hakkinin oldugunu, verinin islenmesinden sonra ise
verisinin kaderinitayin etme hakkina sahip oldugunu kabul etmektedir. www.susimo.com
tarafindan web sayfamizda duyurulan ilgilimize basvurarak kisisel verilerle ilgili olarak;



a) Kisisel verilerinin iglenip islenmedigini 6grenme,
b) Kisisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

c) Kisisel verilerin islenme amacinive bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
O68renme,

¢) Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gguncu kisileri bilme,

d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini
isteme,

e) 7 nci maddede ongorulen sartlar cergevesinde kigisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarnldigi i¢tincu kigilere
bildirilmesini isteme,

g) islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢cikmasina itiraz etme,

8) Kisisel verilerin kanuna aykirn olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararnin giderilmesini talep etme, hakkina sahiptir. Buna karsin, Sirket icinde
anonimlestirilmis verilerle ilgili olarak kisilerin bir hakki bulunmamaktadir.
www.susimo.com, kisisel verileri, is ve sdzlesme iliskisi geregince, bir yargisalgorevin ya
da devlet otoritesinin Kanuni yetkilerini kullanmasi amaciyla ilgili kurum ve kuruluslarca
paylasabilir. Kisisel veri sahipleri yukarda belirtilen haklarina iliskin taleplerini Sirket
resmi internet adresi http://www.susimo.com/kisisel-veriler/ linkinde bulunan basvuru
formunu eksiksiz doldurarak ve yine ayni adreste bulunan usuller dogrultusunda bize
iletebilir.

Madde-8: Gizlilik ilkesi Ister calisanlaristerse diger kisilerin www.susimo.com’deki verileri
gizlidir. Hi¢ kimse s6zlesme ya da kanuna uygunluk olmaksizin baskaca higbiramacicin
bu verileri kullanamaz, kopyalayamaz, cogaltamaz, baskalarina aktaramaz, is amaclan
diginda kullanamaz.

Madde-9: islem givenligi www.susimo.com tarafindan toplanan kisisel verilerin
korunmasi ve yetkisiz kisilerin eline gecmemesi ve musterilerimizin ve musteri
adaylarimizin magdur olmamasiicgin gerekli teknik ve idari butin tedbirler alinmaktadir.
Bu cergcevede yazilimlarin standartlara uygun olmasi, iglincu partilerin 6zenle segilmesi
ve sirket icinde de veri koruma politikasina riayet edilmesi saglanmaktadir. Guvenlige
iliskin dnlemler, strekli olarak yenilenmekte ve gelistirilmektedir. Kredi karti givenligi
Kredi karti bilgileriniz higbir sekilde sistemimizde saklanmamaktadir. Her tarlu bilgileriniz
sifrelenerek korunur. Bu bilgiler, ancak satis islemleri strecine bagli olarak ve verdiginiz
talimat istikametinde iyzico sanal post hizmetleri araciligi ile kullanilir. Firmamiz, iyzico
vasitasiyla erisilen sitelerin gizlilik uygulamalar ve iceriklerine ydnelik herhangi bir



sorumluluk tasimamaktadir. Sitemiz SSL (Secure Sockets Layer) protokoll ile sifrelenip
korunmaktadir. Kartla ilgili hicbir bilgi tarafimizdan gorintilenemediginden ve
kaydedilmediginden, lclnclu sahislarin herhangi bir kosulda bu bilgileri ele gecirmesi
engellenmis olur. Uyelik islemleri sirasinda 256 bit SSL giivenlik alaniiginde hareket edilir.
Bu sistem kirllmasi mimkun olmayan bir uluslararasi bir sifreleme standardidir.

Madde-10- ihlallerin Bildirimi www.susimo.com, kisisel verilerle ilgili herhangi bir ihlal
oldugu kendisine bildirildiginde s6z konusu ihlali gidermek icin derhal harekete gecer.
ilgilinin zararini en aza indirir ve zararn telafi eder. Kisisel verilerin disarndan yetkisiz
kimselerce ele gecirildig¢inde durumu derhal Kisisel Verileri Koruma Kurulu’na bildirir.
Kisisel verileriniz hakkinda daha ayrintili bilgi igin ve verilerinizin silinmesi, guncellenmesi
veya anonimlesgtirilmesi ile ilgili, sitemizin  http://www.susimo.com/kisisel-
veriler/adresinde belirtilen usullere gore bagvuruda bulunabilir veya sitemizin iletisim
boélumuinden bize ulasabilirsiniz.



